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J Bestand

B sluten ‘

Inloggen op campagne

Agent: |amtD]ea B
Ververs lijsten

Wachtwoord: |*"‘*”‘*”‘*

Campagnes: Cursus
Makelaar
Televisie

Inloggen |

e e

Het standaard scherm waarin door de agent in het callcenter ingelogd kan worden op
de gewenste campagne, die in de callcentermanager is “aangezet”.

B3 ODBC instellingen |

Pad Access-bestand Campagne |v:'|,ucs_4. 134 dialer

Locatie CallCenter Manager |

Locatie ClientIni file |C:'|,jagent
Directory RST-Library |g:'|,rst'|,c0mponents
Client-directory Access-bestanden |v:'|,rst|

Instellingen DSN

DSM Maam JRSTmySCL2

DsM Omschrijving IMySQL DS For RST databases
DSM Paort Jaz08

DS Maam gebruiker |r00t

DSN Wachbwoord |

DS Optie [16387

Locatie campagnes

Server campagnes |192. 168.0.582

Database campagne |ca||centerboven

Koppelen tabellen | Sluiten |

Recard: 14« || P N ]

Het instellingenscherm om verbinding te maken met de campagneserver en met de
dialer-server.
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